
ВИДАЧА АКТУ ЗВІРЯННЯ  ВЗАЄМОРОЗРАХУНКІВ ЗА СПОЖИТУ ЕЛЕКТРОЕНЕРГІЮ  

1. Для отримання послуги Вам потрібно у особистому кабінеті обрати пункт меню «Онлайн послуги» 

 

2. Обрати необхідну послугу у розділі «Послуги для замовлення» та натиснути кнопку «Подати заявку 

замовлення послуги» 
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3. Вказати свій контактний номер телефону для зв’язку, дати згоду на обробку персональних даних та 

натиснути кнопку «Замовити» 

 

4. Після замовлення послуги, у переліку створених послуг, Ви побачите новостворену заявку зі статусом 

«Відправлена» та зможете спостерігати за процесом її обробки. 

 
Зверніть увагу, що послуга, яка відображається червоним кольором, потребує Вашої дії! Для 

отримання більш детальної інформації натисніть «Детальніше» біля необхідної заявки.  
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5. На сторінці детальної інформації Ви зможете побачити: статус заявки, розширену інформацію, історію 

обробки та розділ додатки. 

 

6. Після опрацювання заявки працівником, її статус буде змінено на «Виконана» та у розділі «Додатки» 

з’явиться акт звіряння взаєморозрахунків, який Ви зможете завантажити. 

 


	Видача акту звіряння взаєморозрахунків за спожиту електроенергію



